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A PERFECT CALLCENTER KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
ADATVEDELMI TAJEKOZTATOJA

A tajékoztato célja
Jelen tajékoztatd célja, hogy rogzitse a

Perfect Callcenter Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
Székhely: 1052 Budapest, Petéfi Séndor utca 11. IV. em. 20.
Cégjegyzekszam: 01 09 377525

Addszam: 28962380-2-41

Web: https://perfectcall.hu/

Email: bumbi80@yahoo.com

Képviseli: Fischer Ferenc ligyvezetd

a tovabbiakban, mint — Adatkezeld

4ltal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési politikat, tovabba, hogy az adatkezeléssel kapesolatban az
adatkezeléssel érintettek, az Adatkezeld weboldaldnak latogatdi, partnerei, valamint az egyéb érintettek
megfeleld tijékoztatast kapjanak a személyes adataik kezelésével kapcsolatban.

A jelen szabalyok kialakitdsakor az Adatkezeld kiilonds tekintettel vette figyelembe

v az Alaptorvényt;

v azinformacios dnrendelkezési jogrol és az informéciészabadsagrél sz616 2011. évi CXIL torvényt (a
tovabbiakban: Info tv.);

v aPolgari Térvénykényvrol szol6 2013. évi V. torvényt (a tovabbiakban: Ptk.);

v azegyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran, Strasbourgban, 1981. évi janudr
28. napjan kelt egyezmény kihirdetésérdl sz616 1998. évi VI. torvényt;

v az Eurépai Parlament és a Tandcs 2016/679 rendeletét (GDPR rendelet);

A tajékoztaté soran hasznalt fogalmak
Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapesoléd6 technikai feladatok elvégzése;

Adatkezelés: az alkalmazott eljardstol fiiggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a miiveletek
sszessége, igy killondsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tdroldsa, megvaltoztatdsa,
felhasznalésa, lekérdezése, tovabbitsa, nyilvanossagra hozatala, &sszehangoldsa vagy tsszekapcsolasa,
zérolasa, térlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa, fénykép-,
hang- vagy képfelvétel készitése;

Adatkezel8: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel rendelkezé tarsasag, aki, vagy
amely 6nalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat meghatédrozza, az adatkezelésre (beleértve
a felhaszndlt eszkdzt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtia, vagy az dltala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajtatja;

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szaméra torténd hozzaférhetové tétele;
Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitdsuk nem lehetséges;
Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy méas modon kezelt

személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kézlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzéaférést eredményezi;

eDM (electronic Direct Mail): A direkt marketing egyik eszkoze, levélreklam, marketing tizenet. Az Erintett
erre iranyuld el6zetes hozzéjéruldsat kovetSen az Adatkezeld e-mail-ben rekldmot, marketing {izenetet kiild
az Erintett email postafidkjaba. Az Adatkezel§ ajanlatat az Erintett személyre szabva kapja meg.

Erintett: az a természetes személy, akinek az adatkezelés a személyes adatait érinti;
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Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel,
az adatkezelével, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a szemelyekkel, akik az Adatkezel vagy adatfeld olgozd
kozvetlen irdnyitisa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazést kaptak;

Hozzéjérulas: az Erintett akaratanak énkéntes és hatdrozott kinyilvénitdsa, amely megfelel$ t4jékoztatédson
alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkoz6 személyes adatok — teljes kord vagy
egyes miiveletekre kiterjed - kezeléséhez;

Személyes adat: a meghatarozott természetes személlyel kapcsolatba hozhaté adat - kiilénosen a neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentilis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocilis
azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbé] levonhat6, az Erintettre vonatkoz6 kivetkeztetés, amely
nem mindsiil kozérdekd, vagy kozérdekbdl nyilvanos adatnak. Személyes adatnak mindsiil tébbek kozitt a
név, a lakcim, telefonszdm és az e-mail cim;

Tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megsziintetéset, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

Profilalkotds: a személyes adatok automatizalt kezelésének bérmely olyan formaja, amelynek sorén a
szemelyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzdk értékelésére,
kiilonésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasigi helyzethez, egészségi dllapothoz, személyes
preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatésighoz, viselkedéshez, tartézkodési helyhez vagy mozgdshoz
kapcsoldds jellemzok elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak

Adatkezelési alapelvek

Az Adatkezel6 éltal végzett adatkezelds megfelel a GDPR és az Infotv. adatkezelési elveinek, amelyek a
kovetkezok:

ogszerliség, tisztességes elidrds és Atlathatésig elve: A személyes adatok kezelését jogszertien és
tisztességesen, valamint az Erintett szdm4ra atlathaté médon kell végezni.

Celhoz kétottség elve: A személyes adatok gytijtésének csak meghatdrozott, egyértelm és jogszerti célbél kell
torténnie, és azokat nem szabad a célokkal &ssze nem egyeztethet6 médon kezelni.

Adattakarékossag elve: A személyes adatoknak az adatkezeléds céljai szempontjabdl megfelelGek és relevansak
kell lenniiik, és a sziikségesre kell korlatozédniuk.

Pontossdg elve: A személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden
észszer(i intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabél pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul térlésre, vagy helyesbitésre keriiljenek.

Korlatozott tarolhatésdg elve: A személyes adatok tdroldsinak olyan forméban kell torténnie, amely az
érintettek azonositdsat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetéve.

Integritds és bizalmas jelleg elve: A személyes adatok kezelését oly médon kell végezni, hogy megfelels
technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazéséval biztositva legyen a személyes adatok megfelels

biztonséga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével
vagy karosoddsaval szembeni védelmet is ideértve.

Elszémoltathatésdg elve: Az Adatkezeld felel3s az elveknek val megfelelésért, tovibba képesnek kell lennie
e megfelelés igazoldsdra,

Az adatkezelés elvei mellet, kézds kévetelményként azonosithats a megfelel§ tajékoztatds kovetelménye,
mivel az Adatkezel6knek barmely adatkezelési jogalap esetén tdjékoztatniuk kell az Erintetteket az
adatkezelésrél,

A kezelt adatok kére, adatkezelés célja, jogalapja és id6tartama

Kapcsolatfelvétel weboldalon keresztiil :
Az Erintettnek az Adatkezel 4ltal {izemeltetett https://perfectcall.hu/ weboldalon feltiintetett kapcsolattartési
email cimen keresztiil van lehetésége email utjén kapcsolatba lépni az Adatkezelgvel.
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Adatkezeléssel  érintett | az Erintett neve és email cime, illetve tovabbi, az Erintett altal dnkéntesen,
adatok kore az emailben megadott személyes adatok

Adatkezelés célja az Erintett és az Adatkezel6 kozotti kapesolatfelvétel

Adatkezelés jogalapja az Erintett 6nkéntes hozzdjaruldsa

Adatkezelés id6tartama az Erintett torlésre irdnyuld kérelméig, de maximum 5 évig

Partnerekkel torténd szerzédéskotések

Amennyiben az Adatkezel§ és egy partnere kozott szerzGdes jon létre, tigy a felek megjeldlik a szerzGdésben
a kapcsolattarté azon személyes adatait, amelyek elengedhetetlenek a szerzédésben foglaltak teljesitéséhez
sziikséges kapcsolattartashoz.

Adatkezeléssel érintett | az Frintett neve, telefonszdma, beosztasa és email cime
adatok kore
Adatkezelés célja vallalkozasok kozotti kapesolattartds, a szerzddésekben foglaltak teljesiilése
Adatkezelés jogalapja az adatkezelés szerz8déses kotelezettség teljesitéséhez szilkséges
Adatkezelés idétartama a szerzbdéses jogviszony megszlinéséig, illetve a vonatkozo
jogszabélyokban el6irtaknak megfeleld ideig. J
Alldshirdetések

Az Adatkezeld anonim allishirdetéseket nem ad fel, tovabba a kérés nélkiil érkezett pdlydzatokat,
amennyiben azok tovébbi kezelése nem indokolt, haladéktalanul toroli. Amennyiben a pélyazé felvetelre
keriil, az adatkezeléshez hozzajaruldst kér a palyazotol.

A sikertelen palyézat esetén az Adatkezel§ —esetleges jovébeli megkeresés céljabol - megtartja az dnéletrajzot,
amennyiben az Erintett ehhez a kifejezett hozzdjérulsat adja.

Adatkezeléssel érintett Erintett neve, telefonszama, email cime, lakcime, beszélt nyelvek,

adatok kore végzettsége, kordbbi munkahelyek, valamint az énéletrajzban szerepld,
dnkéntesen megadott személyes adatok

Adatkezelés célja az Erintett és az Adatkezel6 kozotti kapcsolatfelvétel, a munkaviszony
létrehozdsa

Adatkezelés jogalapja az Erintett énkéntes hozzdjdruldsa

Adatkezelés idétartama amennyiben azok tovabbi kezelése nem indokolt, haladéktalanul téroli

Nyereményjatékok
Az Adatkezel$ idészakos jelleggel nyereményjatékokat hirdet meg, jellemzGen a kifejezetten erre a célra
1étrehozott weboldalakon.

A nyereményjatékokhoz kapcsolédoan a jelen tajékoztaton tal eseti adatvédelmi tajékoztatok késziilnek, az
adott jaték specifikumainak megfeleléen. Az Adatkezeld kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az egyes
nyeremeényjatékok soran az Erintettek megkapjék a teljeskorii tajékoztatast a személyes adataik kezelésével
kapcsolatban.

Adatkezeléssel érintett Erintett neve, lakcime, telefonszama, email cime, tovabba az egyes

adatok kore nyereményjatékok vonatkozasaban kiegésziilhet egyéb adatokkal is

Adatkezelés célja az Erintett részvétele a nyereményjétékban

Adatkezelés jogalapja az Erintett onkéntes hozzdjarulasa

Adatkezelés idétartama amennyiben azok tovabbi kezelése nem indokolt, haladéktalanul toroli, de
maximum az adatkezelés kezdetétol szamitott 5 évig, vagy az Erintett
adattdrlésre iranyuld kérelméig
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Adatfeldolgozé
A személyes adatok egyes csoportjaihoz az alsbbi adatfeldolgozok sziikség szerint - a vonatkozé adatkezeldsi
elveket szem el6tt tartva - hozzaférhet.

Adatfeldolgozo neve Elérhetdsége Feladatok
O,mSZ Bel}a e székhely: 4551 Nyiregyhaza, Vackor it 7. IT feladatok
vallalkoz6

5 :1061 B , Ka -3
EDIMA email KFt. székhely: 1061 Budapest Kéldy Gyula utca 4. 3

em. 7.
email: hello@edima.hu

al-adatfeldolgozd Adatbazis épitéssel,

Az al-adatfeldolgozé cime: 1132 Budapest, Victor

megnevezése: o - : taroldssal kapcsolatos
. 18-22, e-mail R ;
Integrity Kit, Hugo u. 18-22, e-mail cime info@integrity.hu IT feladatok;
) Hirlevélszolgaltatas

i f Ireland ; i
glz(;?o:ls Li_mit:l' S| tevelentsi cime: One Microsoft Place, South County

P Business Park, Leopardstown, Dublin 18 D18 P521
Azure North

Az al-adatfeldolgozé elérhetésége:

Europe/irorszag réeié : .
pe/l g regl h;tps:Mwsggw.rmcrosoft.mm{en-le,fcontact.aspx

Az Adatfeldolgozék adatkezeléssel sszefiiggs tevékenysége a technikai hattér szolgaltatasa.

Az Adatfeldolgozék az adatkezelést érintd érdemi déntést nem hozhatnak, a tudomasukra jutott személyes
adatokat kizdrélag az Adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatjdk fel, sajt céljukra adatfeldolgozast nem
végezhetnek, tovabb4 a személyes adatokat az Adatkezels rendelkezései szerint kotelesek tarolni és
megorizni.

Adattovabbitas

Az Adatkezel§ a tevékenységébél fakadéan egyes adatbazisokhoz adatbézis-atruhazasi szerzédeés atjan jut
hozza. Ebben az esetben az adatgytijtést egy harmadik térsasag, mint adatkezel4 gytijti, majd kizarélag az
Erintett hatdrozott, kifejezett, és az adatkezelés pontos céljsra irdnyuld (hirlevél és eDM kiildés) hozzajérulasat
kévetden keriilnek az Adatkezeld részére értékesitésre.

Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az adatok gyfijtését végz6 tarsasag adatkezelési gyakorlata a
hatélyos k6zGsségi és hazai jogszabdlyoknak maradéktalanul me gfeleljen. Az adatok gytijtését végzé tarsas ag
€s az Adatkezelé kozott létrejott adatbazis-dtruhazési szerzGdésben a felek kdlcsondsen kotelezettséget
véllalnak arra vonatkozdan, hogy az adatkezeléssel kapesolatos tevékenységiiket a jogszabalyoknak, az
adatvédelmi téjékoztatGkban foglaltaknak betartdsival, valamint az Erintettek jogainak a szem el6tt tartésdval
végezzék.

Az Adatkezel§ az altaluk kezelt személyes adatokat fGszabalyként nem tovabbitjék harmadik személy
részére, kizérélag abban az esetben, ha ehhez az Erintett kifejezetten hozzajérult, illetve, ha aztjo gszabaly irja
eld.

Adatbiztonsig
Az adatok nyilvéntartaséra szolgéld alapvets férum az Adatkezels informatikai rendszere.

Az Adatkezel6 a fentiekben megnevezett személyes adatokat az Tarsasig székhelyén, valamint az IT
szolgaltaté szerverén térolja.

Az Adatkezel6 kételezi magét arra vonatkozdan, hogy a GDPR-ban és az Infotv.-ben foglalt eléirdsoknak
megfeleléen gondoskodik az adatok biztonsig4rdl.

Az informatikai rendszerek miikddtetése soran a sziikséges jogosultsagkezelési, belsd szervezési és technikai
megoldasok biztositja, hogy adatai illetéktelen személyek birtokdba ne juthasson, illetéktelen személyek az
adatokat ne tudjak tdrélni, kimenteni a rendszerbél, vagy modositani. Az adatkezel§ az adatvédelmi és
adatbiztonsdgi kovetelményeket érvényre juttatja az adatfeldolgozdkkal szemben is.



Az esetleges adatvédelmi incidensekrdl nyilvdntartast vezet, amennyiben sziikséges, a felmeriild
incidensekrdl téjékoztatia az Erintettet, valamint sziikség esetén a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadség Hatosagot (NAIH).

A személyes adatokhoz az adatkezel6 érdekkoreben eljar azon személyek - igy kiilonosen megbizottak,
munkavallalok — férnek hozzé, akiknek ez tevékenységiik ellatdsdhoz sziikséges, és akik az adatok kezelésével
kapcsolatos kitelezettségekkel tisztaban vannak, azokat ismerik.

Az Adatkezeld kiilonds figyelmet fordit arra, hogy a sajat bels adatvédelmi protokolljét minden megbizottja
és munkavallaléja megismerje, és az abban foglaltaknak megfelelden végezze a személyes adatok kezelését.

Az Adatkezel§ kotelezettséget vallal arra vonatkozoan, hogy a legkorszer{ibb és legmegfelelobb
berendezésekkel és biztonsagi szabalyokkal gondoskodik az adatok biztonségéardl, kiilonos tekintettel arra,
hogy az adatokhoz jogosulatlan személy hozza ne férjen, az adatok jogszertitlen ne keriiljenek nyilvanossagra,
térlésre vagy megsemmisitésre. Megtesz minden téle telhet6t annak érdekében, hogy az adatok véletleniil se
sériiljenek, illetve semmisiiljenek meg. A fenti Kkotelezettségvéllalist az adatkezel6 az adatkezelési
tevékenységben részt vevé munkavallaloi részére is el6irja.

Az Adatkezel8 semmilyen koriilmények kozott nem gyt kiilonleges adatokat, azaz olyan adatokat, amelyek
faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos
vagy mas vilagnézeti meggy6zodesre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, az egészségi dllapotra, a koros
szenvedélyre, a szexudlis életre valamint biintetett el6életre vonatkoznak.

Profilalkotis és automatizalt dontéshozatal

Az Adatkezel§ a 4.4. pontjdban megjeldlt adatkezelési tevékenység keretében profilalkotdst és automatizalt
dontéshozatallal végzett profilalkotast végez, amely minden esetben az Erintett 6nkéntes és kifejezett
hozzéjarulasan alapul.

A profilalkotés és automatizalt dontéshozatallal végzett profilalkotdst vonatkozasdban az alkalmazott logika,
hogy az Erintett altal a Weboldalon megjeldlt véalaszok, valamint a 4.4. pontban megjel6lt, dnkéntesen
megadott személyes adatai, valamint az egyes megkapott marketing céld iizenetek vonatkozasaban kivaltott
aktivitisa alapjén az Adatkezel6 meghatérozza, hogy milyen tipusu (esetlegesen tovabbi) marketing célt
{izenet érdekelheti az Erintettet. A profilalkotdssal az AdatkezelS olyan sajat és kozvetitett marketing célu
{izenetekkel keresheti meg az Erintettet, amely nagy valészintiséggel felel meg az Erintett preferencidinak.

Az Erintett vonatkozaséban a profilalkotds vérhaté kovetkezménye, hogy olyan tipusi marketing célu
iizeneteket kaphat az dltala 6nkéntesen megadott csatornain keresztiil (telefonon, e-mailben), amely az
Erintett egyéni igényeihez jobban igazodik, ezéltal pedig érdekesebb és hasznosabb lehet a szamara.

Az Erintett jogai az adatkezelés soran

Az adatkezelés idStartaman beliil az Erintettet az aldbbi jogok illetik meg;

Téjékoztatdshoz valo jog

Megfelel6 modom, egyszerii és befogadhaté nyelvezetd, kénnyen fellelheté (online vagy offline) informaciot
Koteles adni az Adatkezel6 az adatkezelés lényeges szempontjairél. A személyes adatok megszerzésének
id6pontjaban, vagy amennyiben az érintett utélag Keér tajékoztatdst, ezen tajékoztatas megadasakor az érintett
rendelkezésére kell bocsatani az Adatkezelési téjékoztatdt, és az abban foglaltak megismerését, megértéseét és
elfogadésat igazol6 nyilatkozatot kell aldiratni vele.

Az Erintett barmikorjogosult téjékoztatast kérni az Adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozé személyes adatokrol.
A tajékoztatas az adott adatkezelésrSl késziilt tajékoztatoban megjeldlt elektronikus e-mail cimen, postai uton,
vagy telefonon is kérhets. Az Adatkezeld a kérelem alapjan 30 napon beliil koteles megadni a kert
tajékoztatast.
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Torléshez vals jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil térolje a r4 vonatkozé
személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az Erintettre vonatkozé szemeélyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil torlje. Amennyiben az adatkezelé hozzaférést engedett harmadik
személyeknek a térélni kért adatokhoz, akkor tajékoztatnia kell mindazokat, akik szdmdra nyilvénosségra
hozta az érintett adatot, hogy minden hivatkozast, illetve naluk tarolt személyes adatot téréljenek. Ennek célja
az, hogy - hacsak annak jogi vagy észszerti akadélya nincs — az érintett adat »tinjon el” a fellelhetd
adatbazisokbdl.

A torést nem kell teljesiteni, amennyiben az adatkezelés

véleménynyilvanitas szabadsdgdhoz, vagy a tajékoztatashoz vals jog gyakorlasa céljabol sziikséges;
jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez és védelméhez sziikséges;

jogi kotelezettség teljesitése miatt sziikséges;

kozérdekii archivilds, tudoményos, vagy torténelmi kutatds, statisztikai célbdl sziikséges és az
adattérlés lehetetlenné tenné, vagy komolyan veszélyeztetné az adatkezelés céljanak teljesitését,

s e, R

Az Adatkezel6 tovabba térli az érintettre vonatkozé dokumentécidiban szereplé személyes adatokat, ha a
szemelyes adat kezeléséhez f(iz6d6 cél megsziint.

A papir alapti dokumentéciék esetében azok jegyzokonyvvel rogzitett megsemmisitésérdl kell gondoskodni
abbol az okbdl kifolydlag, hogy annak tényét a késébbiekben az illetékes hatésdg felé bizonyithassak.

Az adatok helyesbitéséhez vald jog:

Az Erintett jelezheti, hogy a kezelt adatok pontatlanok, és kérheti, ho gy azok helyett mi keriiljon feltiintetésre.
Az adatok pontossigaért az Adatkezelst terheli a felelosség, igy idérdl idére sziikséges ellendrizni azok
pontossagat,

Az adatkezelés korlatozasdhoz valé jog:

Az Erintett személy kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasit az Adatkezelstsl példaul egy
tisztazatlan, jogvitds helyzetben. Ha az adatkezelés korlatozés ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az Erintett hozzéjarulasval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve
valamely tagéllam fontos kézérdekébél lehet kezelni.

Adathordozhatésdghoz vald jog:

Az Erintett kérheti, hogy a ré vonatkozdan kezelt adatokat tagolt, széles korben hasznélt, géppel olvashaté
formatumban (pl. .doc, .pdf stb.) megkapja, tovabbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovébbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznd az eredeti adatkezeld. Megkénnyiti az adatkezeléssel
érintett helyzetét, hogy személyes adatait egyik adatkezel6tél a méasikhoz vigye ét.

Tiltakozashoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a amennyiben nem adta hozzdjaruldsit az adatok kezeléséhez, barmikor
tiltakozzon személyes adatainak meghatarozott okbél térténé kezelése ellen.

Amennyiben az Erintett a jogaival élni kivan, az az azonositdsaval jar egyiitt, valamint az Erintettel
sziikségszeren kommunikélnia kell az Adatkezelének, ezért az azonositis érdekében személyes adatok
megadasara lesz sziikség (de az azonositds csak olyan adaton alapulhat, amelyet egyébként is kezeliink
Onrél), valamint az email fickunkban elérhetéek lesznek az On adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen
tajékoztatoban, a panaszokkal kapcsolatban megjelslt idStartamon beliil,

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat haladéktalanul, de legkés6bb 30 napon beliil vdlaszolja meg az
Adatkezeld.

Jogorvoslati lehetdségek

Az Erintett jogosult panaszdval a NAIH-hoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; www.naihhu
Telefon: +36 (1) 391-1400, Telefax: +36 (1) 391-1410, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulni vagy a Polgari
perrendtartasrol sz616 2016. évi CXXX. torvény szerint hataskérrel és illetékességgel rendelkez4 Birésag elstt
érvényesiteni személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogait.




11. Zar6 rendelkezések
Amennyiben azonban a gy(ijtott adatokkal kapesolatban a gytijtéstik céljatol eltérd célbél tovabbi adatkezelest
kivanunk végezni a tovabbi adatkezelést megel6zden tajékoztatjuk az Erintettet az adatkezelés céljarél.

Az adatkezelés csak ezt kovetden kezd6dhets meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzéjarulas, az
adatkezeléshez a tjékoztatéson feliil az Erintettnek hozzd is kell jérulnia.

Az Adatkezel§ fenntartja magénak a jogot jelen szabalyzat megvaltoztatsara, illet6leg az Eurdpai Unio vagy a
magyarorszagi jogszabalyok véltozasai esetén a szabalyzat megfeleld modositasara.

Jelen Adatkezelési Téjékoztaté 2021. november 01. napjatél érvényes.

Képviseli: Fischer Ferenc ligyvezetd
Adatkezeld






